(pracownicy Urzedu Miejskiego w Dgbiu)
za rok 20

Zatacznik nr 9
do zarzadzenia nr OSZE.120.5.2018

Burmistrza Miasta Dabie

z dnia 23 stycznia 2018 r.
ANKIETA DO SAMOOCENY KONTROLI ZARZADCZEJ

Prosze zakresli¢ ,,X” te odpowiedz, ktéra najbardziej precyzyjnie oddaje Pani/Pana reakcje na

kazde z ponizszych pytan (ANKIETA JEST ANONIMOWA!).

L.p.

PYTANIE

TAK

NIE

NIE
WIEM

SRODOWISKO WEWNETRZNE

Czy zna Pani/Pan zasady okreslone w Kodeksie etyki pracownika samorzadowego
obowiazujace w Urzedzie?

Czy Pani/Pana zdaniem osoby na stanowiskach kierowniczych przestrzegaja i
promuja wlasna postawa i decyzjami etyczne postepowanie?

Czy Pani/Pan wie jak zachowac sie, w przypadku stwierdzenia powaznych naruszen
zasad etycznych obowiazujacych w Urzedzie?

Czy istnieje dokument, w ktorym zostaly ustalone wymagania w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i doswiadczenia konieczne do wykonywania zadan na Pani/Pana
stanowisku pracy (np. zakres obowiazkéw, opis stanowiska)?

Czy posiada Pani/Pan aktualny zakres obowigzkéw okreslony na pismie lub inny
dokument o takim charakterze?

Czy bierze Pani/Pan udziat w szkoleniach w wystarczajacym stopniu, aby skutecznie
realizowa¢ powierzone zadania?

Czy szkolenia, w ktérych Pan/Pani uczestniczyl/a byly przydatne na zajmowanym
stanowisku?

Czy w jednostce dokonywana jest okresowa ocena pracy pracownikow?

Czy jest Pani/Pan informowana/y przez bezposredniego przetozonego o wynikach
okresowej oceny Pani/Pana pracy?

10.

Czy Pani/Pan zna strukture organizacyjna Urzedu?

[

Czy Pani/Pana zdaniem w Pani/Pana komoérce organizacyjnej zatrudniona jest
odpowiednia liczba pracownikéw, w tym osob zarzadzajacych, w odniesieniu do
celdw i zadan?

Czy uprawnienia do podejmowania decyzji, zwlaszcza tych o biezacym charakterze,
sa delegowane na nizsze szczeble Pani/Pana jednostki?

Czy pracownicy potwierdzajg podpisem przyjecie delegowanych im uprawnien?

1 ZARZADZANIE RYZYKIEM

Czy zna Pani/Pan najwazniejsze cele istnienia Urzedu ?

Czy w Pani/Pana komérce organizacyjnej zostaty okreslone cele do osiagniecia lub
zadania do realizacji w biezacym roku w innej formie niz regulamin organizacyjny
(np. jako plan pracy, plan dziatalnosci itp.)?

Czy cele i zadania Pani/Pana komoérki organizacyjnej na biezgcy rok maja okreslone
mierniki, wskazniki badz inne kryteria, za pomoca ktérych mozna sprawdzi¢ czy cele
i zadania zostaly zrealizowane?

Czy w Pani/Pana komérce organizacyjnej w udokumentowany sposéb identyfikuje
si¢ zagrozenia/ryzyka, ktore moga przeszkodzi¢ w realizacji celéw i zadan komorki
organizacyjnej (np. rejestru ryzyka)?

Czy w Pani / Pana komérce organizacyjnej dokonuje sie analizy zagrozen majacych
wplyw na realizacje celow i zadan?

Czy w Pani/Pana komérce organizacyjnej podejmuje sie wystarczajace dziatania
majace na celu ograniczenie zidentyfikowanych zagrozen/ryzyk, w szczegélnosci

tych istotnych?




MECHANIZMY KONTROLI

Czy Pani/Pan ma biezacy dostep do procedur/instrukcji obowiazujacych w Urzedzie

0. (np. poprzez Internet, inny spos6b)?
)1 Czy Pani/Pan na co dzien zwraca wystarczajaca uwage na przestrzeganie
) obowiazujacych w Urzedzie Miejskim zasad, procedur, instrukcji itp.?

22. Czy nadzér ze strony przetozonych zapewnia skuteczna realizacje zadan?

23. Czy wie Pani/Pan jak postepowa¢ w przypadku wystapienia sytuacji nadzwyczajnej
np. pozaru, powodzi, powaznej awarii, itp.?

24. Czy w Pani/Pana komorce organizacyjnej sa ustalone zasady zastepstw na Pani/ Pana
stanowisku pracy?

25. Czy dokumenty/materialy/zasoby informatyczne, z ktorych korzysta Pani/Pan w
swojej pracy sa Pani/Pana zdaniem odpowiednio chronione przed utrata lub ‘
zniszczeniem? '

26. Czy ma Pani/Pan §wiadomo$¢ swojej odpowiedzialnoci za mienie ogdlnodostepne i ‘
powierzone oraz swoich obowiazkéw w zakresie jego ochrony i wiasciwego ‘
wykorzystania? |

27. Czy dostep do zasobow informatycznych Urzedu maja wylacznie uprawnione osoby :‘
odpowiednio do zakresu przydzielonego dostepu?

)8 Czy Pani/Pan zna mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych i

] gospodarczych?

29. Czy Pani /Pana zdaniem istniejace mechanizmy kontroli dotyczace operacji
finansowych i gospodarczych sa wystarczajace ?

30. Czy Pani/Pan zna zasady bezpieczefistwa systemow informatycznych
obowiazujacych w Urzedzie Miejskim?

31. Czy Pani/Pana zdaniem systemy informatyczne s3 skutecznie chronione?

INFORMACJA I KOMUNIKACJA

32. Czy Pani/Pan czyta tre$¢ informacji otrzymywanych drogg elektroniczng i na biezaco
reaguje na informacje i polecenia?
33. Czy posiada Pani/Pan biezacy dostep do procedur/instrukcji obowiazujacych w ‘
Urzedzie Miejskim (np. poprzez Internet)? |
34. Czy ma Pani/Pan dostep do wszystkich informacji i danych niezbednych do realizacji ‘
powierzonych Pani/Panu zadan? ‘
35. Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przeptyw informacji wewnatrz Pani/Pana
komérki organizacyjnej?
36. Czy Pani/Pana zdaniem istnieje sprawny przepltyw informacji pomigdzy
poszczegdlnymi komérkami organizacyjnymi w Urzedzie Miejskim?
37. Czy zna Pani/Pan zasady kontaktow pracownikéw Urzedu Miejskiego z podmiotami
zewnetrznymi (np. wnioskodawcami, oferentami) oraz swoje uprawnienia i
obowiazki w tym zakresie?
38. Czy Pani/Pana zdaniem komunikacja zewnetrzna jest wystarczajaco dobrze
zorganizowana?
MONITOROWANIE I OCENA
B9. Czy Pani/Pan ma mozliwo$¢ zglaszania bezpo$redniemu przetozonemu uwag i sugestii w
zakresie usprawnienia wykonywanej pracy?
40. Czy w przypadku wystapienia trudnosci w realizacji zadan zwraca si¢ Pani/Pan w pierwszej
kolejnosci do bezposredniego przelozonego z prosbg o pomoc?
41. Czy postawa 0s6b na stanowiskach kierowniczych w Pani/Pana komoérce organizacyjnej
zacheca pracownikéw do sygnalizowania problemow i zagrozen w realizacji zadan komorki
organizacyijne;j?
42. Czy w Urzedzie przeprowadzana jest samoocena kontroli zarzadcezej?
43. Czy Pani/Pana zdaniem sposob przeprowadzania samooceny kontroli zarzadczej jest
wystarczajacy?
44, Czy praca audytu wewngtrznego przyczynia si¢ Pani/Pana zdaniem do lepszego
funkcjonowania Urzedu?
45. Czy Pani/Pan wie na czym polega kontrola zarzadcza i jaki jest jej cel?
46. Czy zna Pani/Pan standardy kontroli zarzadezej i ich cele?
47. Czy bierze Pani/Pan czynny udzial w tworzeniu systemu kontroli zarzadczej?




